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Таблица 1
	Полное наименование организации:
	-
	Автономная некоммерческая организация «Красноярский региональный центр поддержки местных сообществ «Развитие»

	Сокращенное наименование организации:
	-
	АНО КРЦ «Развитие»

	ИНН:
	-
	ИНН 2411025037

	КПП:
	-
	КПП 241101001

	Дата постановки на учет в налоговом органе:
	-
	09 февраля 2015 года

	Форма собственности организации:
	-
	частная

	ОКФС:
	-
	16

	Место нахождения:
	-
	660910, ул. Дзержинского, д. 8, кв. 72, пгт. Кедровый, Красноярский край

	ОКТМО:
	-
	04775000051

	Телефон:
	-
	+7(391)292-96-22

	E-mail:
	-
	krasreg.razvitie@yandex.ru 

	Реквизиты решения о проведении независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности:
	-
	Протокол Общественного совета №2 от 14.06.2020 г.

	Информация о заключенном контракте:
	-
	№ 36 от 02 сентября 2020 года
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Таблица 2
	№
	Наименование организации
	
	Обозначение организации в данном отчете
	
	Адрес официального сайта организации

	1
	МБОУ Березовская СОШ №1
	
	Березовская СОШ
	
	http://berez1.ucoz.ru/ 

	2
	МБОУ Ивановская СОШ
	
	Ивановская СОШ
	
	http://ivanscool.ucoz.ru/ 

	3
	МБОУ Малоозерская СОШ им. Героя Советского Союза А.П. Прокопчика
	
	Малоозерская СОШ
	
	http://maloescool.ucoz.ru/ 

	4
	МБОУ Новоалтатская СОШ
	
	Новоалтатская СОШ
	
	http://novoa.ucoz.net/ 

	5
	МБОУ Парнинская СОШ им. Героя Советского Союза Г.С. Елисеева
	
	Парнинская СОШ
	
	http://parnaya.ucoz.ru/ 

	6
	МБОУ Родниковская СОШ
	
	 Родниковская СОШ
	
	http://rods6.ucoz.ru/ 

	7
	МБОУ Холмогорская СОШ
	
	Холмогорская СОШ
	
	http://холмогорская-школа.рф/ 

	8
	МБОУ Шушенская СОШ №8
	
	Шушенская СОШ
	
	http://shussoh.ucoz.net/  

	9
	МБДОУ Березовский детский сад «Семицветик»
	
	Березовский детсад
	
	http://semicvetikds.ucoz.com/ 

	10
	МБДОУ Холмогорский детский сад «Домовенок»
	
	Холмогорский детсад 
	
	http://дс-домовенок.рф/ 

	11
	МБОУ ДОД ДЮЦ №35
	
	ДЮЦ
	
	http://www.duc35.ru/ 
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Таблица 3
	Федеральный  закон  от  29  декабря  2012 г.  N 273-ФЗ  «Об  образовании  в  Российской Федерации»

	Указ Президента Российской Федерации от 09.05.2018 № 212 «О внесении изменения в  перечень  показателей  для  оценки  эффективности  деятельности  органов  местного самоуправления  городских  округов  и  муниципальных  районов,  утвержденный  Указом Президента Российской Федерации от 28 апреля 2008 г. № 607»

	Постановление  Правительства  Российской  Федерации  от  31  мая  2018  г.  № 638  «Об утверждении  Правил  сбора  и  обобщения  информации  о  качестве  условий  оказания  услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы»

	Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 31 мая 2018 г.  № 344н  «Об  утверждении  Единого  порядка  расчета  показателей,  характеризующих общие критерии оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны  здоровья,  образования,  социального обслуживания  и  федеральными  учреждениями медико-социальной экспертизы»

	Приказ Министерства просвещения Российской Федерации от 13 марта 2019 г. № 114 «Об утверждении показателей, характеризующих общие критерии оценки качества условий осуществления  образовательной  деятельности  организациями,  осуществляющими образовательную  деятельность  по  основным  общеобразовательным  программам, 
образовательным  программам  среднего  профессионального  образования,  основным программам  профессионального  обучения,  дополнительным  общеобразовательным программам»

	Приказ  Министерства  труда  и  социальной  защиты  Российской  Федерации  от  30 октября  2018  г.  № 675н  «Об  утверждении  Методики  выявления  и  обобщения  мнения граждан  о  качестве  условий  оказания  услуг  организациями  в  сфере  культуры,  охраны здоровья, образования, социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-
социальной экспертизы»; Приложение к приказу

	Приказ Минфина России от 7 мая 2019 г. № 66н «О составе информации о результатах независимой  оценки  качества  условий  осуществления  образовательной  деятельности организациями, осуществляющими образовательную деятельность,  условий оказания  услуг организациями  культуры,  социального  обслуживания,  медицинскими  организациями, федеральными  учреждениями  медико-социальной  экспертизы,  размещаемой  на официальном  сайте  для  размещения  информации  о  государственных  и  муниципальных учреждениях  в  информационно-телекоммуникационной  сети  "Интернет",  включая  единые требования к такой информации, и порядке ее размещения, а также требованиях к качеству, удобству и простоте поиска указанной информации»

	Постановление Правительства Российской Федерации от 10 июля 2013 г. № 582 «Об  утверждении  Правил  размещения  на  официальном  сайте  образовательной  организации  в информационно-телекоммуникационной  сети  «Интернет»  и  обновления  информации  об образовательной организации»;

	Приказ Министерства просвещения Российской Федерации от 13 марта 2019 г. № 114 «Об утверждении показателей, характеризующих общие критерии оценки качества условий осуществления  образовательной  деятельности  организациями,  осуществляющими образовательную  деятельность  по  основным  общеобразовательным  программам, 
образовательным  программам  среднего  профессионального  образования,  основным программам  профессионального  обучения,  дополнительным  общеобразовательным программам»

	Приказ  Федеральной  службы  по  надзору  в  сфере  образования  и  науки  от  29  мая 2014 г.  № 785  «Об  утверждении  требований  к  структуре  официального  сайта образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и формату представления на нем информации».

	МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ К ЕДИНОМУ ПОРЯДКУ РАСЧЕТА ПОКАЗАТЕЛЕЙ С УЧЕТОМ ОТРАСЛЕВЫХ ОСОБЕННОСТЕЙ
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Модель разработана на основе технического задания к муниципальному контракту №008 от 12 мая 2020 года и опирается на существующую федеральную нормативно-правовую базу в вопросах организации и проведения независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности по следующим критериям и показателям:
  
Таблица 4
	Порядковый номер критерия, показателя
	Наименование
	Характеристика

	1.
	Открытость и доступность информации об организации
	

	1.1.
	Соответствие  информации  о  деятельности организации,  размещенной  на  общедоступных информационных ресурсах, ее содержанию и порядку (форме), установленным  законодательными  и иными нормативными  правовыми  актами  Российской Федерации
	*Объективно проверяемый показатель

	1.2.
	Наличие  на  официальном  сайте  организации информация  о  дистанционных  способах  обратной связи  и  взаимодействия  с  получателями  услуг  и  их функционирование.
	Объективно проверяемый показатель

	1.3.
	Доля  получателей  услуг,  удовлетворенных открытостью, полнотой и доступностью информации о деятельности организации.
	**Субъективно проверяемый показатель

	2.
	Комфортность условий предоставления услуг
	

	2.1.
	Обеспечение в организации комфортных условий для предоставления образовательных услуг
	Объективно проверяемый показатель

	2.3.
	Доля участников образовательных отношений, удовлетворенных комфортностью условий предоставления услуг
	Субъективно проверяемый показатель

	3.
	Доступность услуг для инвалидов
	

	3.1.
	Оборудование территории, прилегающей к образовательной организации, и ее помещений с учетом доступности для инвалидов
	Объективно проверяемый показатель

	3.2.
	Обеспечение в образовательной организации условий доступности, позволяющих инвалидам получать образовательные услуги наравне с другими
	Объективно проверяемый показатель

	3.3.
	Доля участников образовательных отношений, удовлетворенных доступностью образовательных услуг для инвалидов
	Субъективно проверяемый показатель

	4.
	Доброжелательность, вежливость работников организации
	

	4.1.
	Доля участников образовательных отношений, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников образовательной организации, обеспечивающих первичный контакт и информирование получателя услуги при непосредственном обращении в образовательную организацию
	Субъективно проверяемый показатель

	4.2.
	Доля участников образовательных отношений, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников образовательной организации, обеспечивающих непосредственное оказание образовательной услуги при обращении в образовательную организацию
	Субъективно проверяемый показатель

	4.3.
	Доля участников образовательных отношений, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников образовательной организации при использовании дистанционных форм взаимодействия
	Субъективно проверяемый показатель

	5.
	Удовлетворенность условиями оказания услуг
	

	5.1.
	Доля участников образовательных отношений, которые готовы рекомендовать образовательную организацию родственникам и знакомым
	Субъективно проверяемый показатель

	5.2.
	Доля участников образовательных отношений, удовлетворенных удобством графика работы образовательной организации
	Субъективно проверяемый показатель

	5.3.
	Доля участников образовательных отношений, удовлетворенных в целом условиями оказания образовательных услуг в образовательной организации
	Субъективно проверяемый показатель


*- К объективно проверяемым показателям, относятся показатели, характеризующие (измеряющие, фиксирующие) какие-то фактологические сведения (данные), не зависящие от мнений, позиций, отношений и т.п. людей (например, наличие или отсутствие пандуса и др.)
**- К субъективно проверяемым показателям относятся все показатели, где измерение и оценивание проводится на основе учёта мнений и отношений людей (субъектов). 
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Таблица 5
	Описание
	
	Порядковые номера показателей
	Примечание

	онлайн анкетирование участников образовательных отношений
	-
	2.2.
3.3.
4.1., 4.2., 4.3.
5.1., 5.2., 5.3.
	анкетирование осуществлялось через google форму;
получатели услуг в каждом  учреждении имели свой код доступа к анкете;
участвовали в анкетировании обучающиеся старше 14 лет и их родители (законные представители);
помимо обязательных вопросов в анкете (на основании Приказа Министерства просвещения РФ от 13 марта 2019 г. № 114), были включены дополнительные* вопросы, ответы на которые призваны более качественно выстроить работу по устранению замечаний по итогам независимой оценки. Дополнительные вопросы формировались с учетом мнения руководителей образовательных организаций, представителей отдела образования города Дивногорска;
дополнительно опрашивались родители первоклассников, чьи дети ранее посещали дошкольные образовательные города Дивногорска;
в анкетировании приняло участие более 40% респондентов от генеральной совокупности респондентов (для школ и учреждений дополнительного образования – не менее 40% от суммы численности обучающихся старше 14 лет и общей численности обучающихся в организации, для детских садов – не менее 40% от численности обучающихся;

	наблюдение за условиями, в которых осуществляется образовательная деятельность
	-
	1.1.
2.1.
3.1.
3.2.
	при посещении образовательной организации представителями Оператора заполнялся разработанный для этих целей чек-лист (приложение 2);
чек-лист заполнялся коллегиально (один представитель Оператора и два представителя от родителей (законных представителей) обучающихся

	анализ официальных сайтов образовательных организаций
	-
	1.1.
1.2.
	анализировалась информация не только в специальном разделе «Сведения об организации», но и в других разделах сайта

	телефонный дозвон до организации, обращение по электронной почте
	-
	1.2.
	до каждой организации предпринималось до трех попыток дозвониться по  номеру телефона, который указан на официальном сайте организации;
обращение в организацию по электронной почте осуществлялось по адресу, указанному на официальном сайте организации


*- мнение респондентов по дополнительным вопросам не учитывалось при расчете значений по показателям независимой оценки качества условий оказания услуг, и рекомендовано к учету  исключительно в целях анализа причин определенного уровня значений по показателям для более качественного планирования деятельности образовательных организаций по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки. 

[bookmark: _Toc58001039]Вопросы анкеты
Приложение к Методике выявления и обобщения мнения граждан о качестве условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы, утвержденной приказом Минтруда России от 30 октября 2018 г. № 675н 

Таблица 6
	1
	-
	Удовлетворены ли Вы открытостью, полнотой и доступностью информации о деятельности школы, размещенной на информационных стендах в помещении школы?

	2
	-
	Удовлетворены ли Вы открытостью, полнотой и доступностью информации о деятельности школы, размещенной на ее официальном сайте в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»?

	3
	-
	Удовлетворены ли Вы комфортностью условий предоставления -услуг в школе (наличие комфортной зоны отдыха (ожидания); наличие и понятность навигации в помещении школы; наличие и доступность питьевой воды; наличие и доступность санитарно-гигиенических помещений; удовлетворительное санитарное состояние помещений; транспортная доступность школы (наличие общественного транспорта, парковки) и прочие условия)?

	4
	-
	Удовлетворены ли Вы доброжелательностью и вежливостью работников школы, обеспечивающих первичный контакт с посетителями при непосредственном обращении в организацию (технический персонал, охрана и прочие работники)?

	5
	-
	Удовлетворены ли Вы доброжелательностью и вежливостью педагогических работников?

	6
	-
	Удовлетворены ли Вы доброжелательностью и вежливостью работников школы, с которыми взаимодействовали в дистанционной форме (по телефону, по электронной почте, с помощью электронных сервисов (для подачи электронного обращения (жалобы, предложения), получения консультации по оказываемым услугам) и в прочих дистанционных формах)?

	7
	-
	Готовы ли Вы рекомендовать данную школу родственникам и знакомым (или могли бы Вы ее рекомендовать, если бы была возможность выбора организации)?

	8
	-
	Удовлетворены ли Вы организационными условиями предоставления услуг (графиком работы школы, отдельных специалистов и прочие)?

	9
	-
	Удовлетворены ли Вы в целом условиями оказания услуг в школе?



[bookmark: _Toc58001040]Оценочно-аналитические постулаты.

В разработанной Оператором аналитической модели введены два оценочно-аналитических постулата  (экспертных допущения, не требующих проверки истинности – положений,  принимаемых без доказательства):

Постулат о низком уровне качества условий осуществления образовательной деятельности образовательной организации. 
Согласно этому постулату – удовлетворительный уровень характеризуется численной величиной любого показателя (критерия) – не ниже уровня 0,6 (60%) от максимальной оценочной величины (оценочного веса), установленного для данного показателя (критерия). Каждый показатель характеризует какой-то определённый целостно-совокупный, комплексный содержательно-целевой сегмент, деятельностный пласт в работе образовательной организации. Особо актуальны оценочно-аналитические постулаты для субъективно проверяемых показателей.

Постулат о высоком уровне качества условий осуществления образовательной деятельности организации. 
Согласно этому постулату – считаемый высоким уровень характеризуется численной величиной любого используемого для оценки показателя (критерия) – выше 0,9 (90%) от максимальной оценочной величины (числового веса), установленного для определённого аналитического показателя (критерия). Высоким уровнем качества условий оказания услуг образовательной организацией признаётся уровень с оценкой её условий числовым оценочным значением – больше 0,9 максимальной оценочной величины показателя (критерия) – одновременно по всем показателям. Для собственной аналитики, текущего мониторинга условий в  организации постулат о «девяностопроцентном уровне» рекомендуется применять к отдельным показателям как определённый целевой ориентир. 
Для практических оценочных целей и выводов о качестве условий оказания услуг в образовательной организации уровень оценочных результатов по каждому из показателей (критериев) в промежутке между 0,6 до 0,9 от максимально установленного (включая обе краевые границы оценочного диапазона) считается удовлетворительным, нормальным.
Исходя из двух постулатов («о низком уровне» и «о высоком уровне») проводится анализ исследовательского массива данных, интерпретация результатов, делаются содержательные смысловые выводы по результатам исследований и формулируются некоторые возможные рекомендации по изменению, оптимизации, повышению качества условий оказания услуг в образовательной организации. 


[bookmark: _Toc58001041]Характеристика респондентов, участвующих в опросе
[bookmark: _Toc58001042]Численность респондентов по образовательным организациям:
Таблица 7
	№
	
	Наименование  организации 
	
	Общая численность обучающихся
	
	Численность обучающихся старше 14 лет
	
	Численность генеральной совокупности респондентов
	
	Численность респондентов
	
	Доля от генеральной совокупности (%)

	1
	
	Березовская СОШ
	
	296
	
	65
	
	361
	
	197
	
	51,2

	2
	
	Ивановская СОШ
	
	259
	
	52
	
	311
	
	212
	
	68,2

	3
	
	Малоозерская СОШ
	
	60
	
	8
	
	68
	
	57
	
	83,8

	4
	
	Новоалтатская СОШ
	
	253
	
	60
	
	313
	
	190
	
	60,7

	5
	
	Парнинская СОШ
	
	310
	
	61
	
	371
	
	158
	
	42,6

	6
	
	 Родниковская СОШ
	
	332
	
	59
	
	391
	
	164
	
	41,9

	7
	
	Холмогорская СОШ
	
	460
	
	110
	
	570
	
	241
	
	42,3

	8
	
	Шушенская СОШ
	
	64
	
	12
	
	76
	
	60
	
	78,9

	9
	
	Березовский детсад
	
	90
	
	0
	
	90
	
	63
	
	70,0

	10
	
	Холмогорский детсад 
	
	125
	
	0
	
	125
	
	95
	
	76,0

	11
	
	ДЮЦ
	
	600
	
	146
	
	746
	
	301
	
	40,3


*- численность респондентов превышает 600 чел., принято решение учесть мнение всех респондентов для получения более объективной оценки


 (
*- 
Сравнение интегральных показателей уровня образования  (1 – среднее, 2 - среднее специальное, 3  -неоконченное высшее, 4 – высшее)
)



Соответствие  информации  о  деятельности организации,  размещенной  на  общедоступных информационных ресурсах, ее содержанию и порядку (форме), установленным  законодательными  и иными нормативными  правовыми  актами  Российской Федерации.

Оператор, при анализе информации, размещенной на общедоступных ресурсах организаций, руководствовался нормативно-правовыми документами, представленными на стр. 9 настоящего отчета.
Обозначения в таблице:
1 – информация представлена в полном объеме (либо имеется в наличии);
0,5 – информация представлена частично;
0 – информация отсутствует (либо нет в наличии)











[bookmark: _Toc58001043]Обобщение информации по объективно проверяемым показателям
[bookmark: _Toc58001044]Анализ официальных сайтов организаций.

Таблица 8
	Наименование информации о деятельности организации, размещенной в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет"
	Березовская СОШ
	Ивановская СОШ
	Малоозерская СОШ
	Новоалтатская СОШ
	Парнинская СОШ
	Родниковская СОШ
	Холмогорская СОШ
	Шушенская СОШ
	Березовский детсад
	Холмогорский детсад 
	ДЮЦ

	
	http://berez1.ucoz.ru/ 
	http://ivanscool.ucoz.ru/ 
	http://maloescool.ucoz.ru/ 
	http://novoa.ucoz.net/ 
	http://parnaya.ucoz.ru/ 
	http://rods6.ucoz.ru/ 
	http://холмогорская-школа.рф/ 
	http://shussoh.ucoz.net/  
	http://semicvetikds.ucoz.com/ 
	http://дс-домовенок.рф/ 
	http://www.duc35.ru/ 


	I. Основные сведения 

	Информация о дате создания образовательной организации
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	Информация об учредителе, учредителях образовательной организации 
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	Информация о месте нахождения образовательной организации и ее филиалов (при наличии) 
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	Информация о режиме, графике работы 
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	Информация о контактных телефонах и об адресах электронной почты 
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	II. Структура и органы управления образовательной организацией 

	Информация о структуре и об органах управления образовательной организации (в том числе: наименование структурных подразделений (органов управления); фамилии, имена, отчества и должности руководителей структурных подразделений; места нахождения структурных подразделений; адреса официальных сайтов в сети «Интернет» структурных подразделений (при наличии); адреса электронной почты структурных подразделений (при наличии) 
	0,5
	1
	1
	1
	0,5
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	Сведения о положениях о структурных подразделениях (об органах управления) с приложением копий указанных положений (при их наличии)) 
	0,5
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	0,5
	1
	1
	1

	III. Документы (в виде копий) 

	 Устав образовательной организации 
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	Лицензии на осуществление образовательной деятельности (с приложениями) 
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	 Свидетельства о государственной аккредитации (с приложениями) 
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	✓*
	✓*
	✓*

	План финансово-хозяйственной деятельности образовательной организации, утвержденного в установленном законодательством Российской Федерации порядке, или бюджетные сметы образовательной организации 
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	1
	0
	0
	0
	1

	Локальные нормативные акты по основным вопросам организации и осуществления образовательной деятельности, в том числе регламентирующие правила приема обучающихся, режим занятий обучающихся, формы, периодичность и порядок текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся, порядок и основания перевода, отчисления и восстановления обучающихся, порядок оформления возникновения, приостановления и прекращения отношений между образовательной организацией и обучающимися и (или) родителями (законными представителями) несовершеннолетних обучающихся. 
	0,5
	0,5
	0,5
	1
	0,5
	0,5
	1
	0,5
	0,5
	0
	0,5

	Отчет о результатах самообследования 
	0
	1
	0
	1
	0
	1
	1
	1
	1
	0
	1

	Документ о порядке оказания платных образовательных услуг (при наличии), в том числе образец договора об оказании платных образовательных услуг, документ об утверждении стоимости обучения по каждой образовательной программе* 
	✓*
	✓*
	✓*
	✓*
	✓*
	✓*
	✓*
	✓*
	✓*
	✓*
	✓*

	Документ об установлении размера платы, взимаемой с родителей (законных представителей) за присмотр и уход детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования в организациях, осуществляющих образовательную деятельность, за содержание детей в образовательной организации, реализующей образовательные программы начального общего, основного общего или среднего общего образования, если в такой образовательной организации созданы условия для проживания обучающихся в интернате, либо за осуществление присмотра и ухода за детьми в группах продленного дня в образовательной организации, реализующей образовательные программы начального общего, основного общего или среднего общего образования (при наличии) 
	✓*
	1
	1
	✓*
	✓*
	0
	0
	0
	0
	1
	✓*

	Предписания органов, осуществляющих государственный контроль (надзор) в сфере образования, отчеты об исполнении 
таких предписаний (при наличии) 
	0
	0,5
	1
	0,5
	0,5
	0
	1
	0,5
	1
	0
	0,5

	IV. Образование

	Информация о реализуемых уровнях образования 
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	0
	0
	1

	Информация о формах обучения
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	0
	1

	 Информация о нормативных сроках обучения 
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	0
	1

	Информация о сроке действия государственной аккредитации образовательных программ (при наличии государственной 
аккредитации) 
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	✓*
	✓*
	✓*

	Информация об описании образовательных программ с приложением их копий 
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	0
	1
	1
	0
	1

	Информация об учебных планах реализуемых образовательных программ с приложением их копий 
	1
	1
	1
	1
	1
	0
	0
	1
	1
	0
	1

	Аннотации к рабочим программам дисциплин (по каждой дисциплине в составе образовательной программы) с 
приложением их копий (при наличии) 
	1
	0,5
	1
	1
	1
	1
	1
	0
	0
	0
	1

	Информация о календарных учебных графиках с приложением их копий 
	1
	1
	1
	0
	1
	0
	1
	0
	0
	0
	1

	Информация о методических и иных документах, разработанных образовательной организацией для обеспечения образовательного процесса
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	0
	0
	0

	Информация о реализуемых образовательных программах, в том числе о реализуемых адаптированных образовательных программах, с указанием учебных предметов, курсов, дисциплин (модулей), практики, предусмотренных соответствующей образовательной программой 
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	0
	1
	1
	0
	1


	Информация об использовании при реализации указанных образовательных программ электронного обучения и дистанционных образовательных технологий (при наличии) 
	0
	0
	1
	1
	1
	1
	1
	0
	✓*
	✓*
	✓*

	 Информация о численности обучающихся по реализуемым образовательным программам за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, бюджетов субъектов Р.Ф., местных бюджетов и по договорам об образовании за счет средств физических и (или) юридических лиц, о языках, на которых осуществляется образование (обучение) 
	1
	1
	1
	1
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	1

	Образовательные организации, реализующие общеобразовательные программы, дополнительно указывают наименование образовательной программы 
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	0
	1
	✓*
	✓*
	✓*

	V. Образовательные стандарты 

	Информация о федеральных государственных образовательных стандартах и об образовательных стандартах с приложением их копий (при наличии). Допускается вместо копий федеральных государственных образовательных стандартов и образовательных стандартов размещать гиперссылки на соответствующие документы на сайте Минпросвещения России  
	0,5
	1
	0,5
	0
	1
	0,5
	1
	1
	1
	1
	✓*

	VI. Руководство. Педагогический состав 

	Информация о руководителе образовательной организации, его заместителях, в том числе: фамилия, имя, отчество (при наличии) руководителя, его заместителей; должность руководителя, его заместителей; контактные телефоны; адреса электронной почты, в том числе информация о месте нахождения филиалов образовательной организации (при их наличии) 
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	0
	1

	 Информация о персональном составе педагогических работников с указанием уровня образования, квалификации и опыта работы, в том числе: фамилия, имя, отчество (при наличии) работника; занимаемая должность (должности); преподаваемые дисциплины; ученая степень (при наличии); ученое звание (при наличии); наименование направления подготовки и (или) специальности; данные о повышении квалификации и (или) профессиональной переподготовке (при наличии); общий стаж работы; стаж работы по специальности 
	0,5
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	0,5
	0,5
	1

	VII. Материально-техническое обеспечении образовательной деятельности 

	 Информация о материально-техническом обеспечении образовательной деятельности (в том числе: наличие оборудованных учебных кабинетов, объектов для проведения практических занятий, библиотек, объектов спорта, средств обучения и воспитания, в том числе приспособленных для использования инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья)  
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	0
	0
	1

	Информация о обеспечении доступа в здания образовательной организации инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья  
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	0
	0
	1
	0
	1

	Информация об условиях питания обучающихся, в том числе инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья (при наличии) 
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	0
	0
	1

	Информация об условиях охраны здоровья обучающихся, в том числе инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья  
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	0
	1
	0
	0

	Информация о доступе к информационным системам и информационно-телекоммуникационным сетям, в том числе приспособленным для использования инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья 
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	0
	1

	Информация об электронных образовательных ресурсах, к которым обеспечивается доступ обучающихся, в том числе приспособленные для использования инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья  
	1
	1
	1
	0
	1
	1
	1
	0
	0
	0
	0

	Информация о наличии специальных технических средств обучения коллективного и индивидуального пользования для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья 
	✓*
	✓*
	✓*
	✓*
	✓*
	✓*
	✓*
	✓*
	✓*
	✓*
	✓*

	VIII.Стипендии и иные виды материальной поддержки 

	 Информация о наличии и условиях предоставления обучающимся стипендий, мер социальной поддержки (при наличии) 
	✓*
	✓*
	✓*
	✓*
	✓*
	✓*
	✓*
	✓*
	✓*
	✓*
	✓*

	Информация о наличии общежития, интерната, в том числе приспособленных для использования инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья, количестве жилых помещений в общежитии, интернате для иногородних обучающихся, формировании платы за проживание в общежитии (при наличии) 
	✓*
	✓*
	✓*
	✓*
	✓*
	✓*
	✓*
	✓*
	✓*
	✓*
	✓*

	IX. Платные образовательные услуги 

	Информация о наличии и порядке оказания платных образовательных услуг (при наличии) 
	✓*
	✓*
	✓*
	✓*
	✓*
	✓*
	✓*
	✓*
	✓*
	✓*
	✓*

	X. Финансово-хозяйственная деятельность 

	Информация об объеме образовательной деятельности, финансовое обеспечение которой осуществляется за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов, по договорам об образовании за счет средств физических и (или) юридических лиц 
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	1
	0
	0
	0
	1

	Информация о поступлении финансовых и материальных средств и об их расходовании по итогам финансового года 
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	XI. Вакантные места для приема (перевода) 

	Информация о количестве вакантных мест для приема (перевода) по каждой образовательной программе, профессии, специальности, направлению подготовки (на места, финансируемые за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов, по договорам об образовании за счет средств физических и (или) юридических лиц) 
	0
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1



✓* - информация размещается на сайте при наличии в образовательной организации 

[bookmark: _Toc58001045]Анализ информации на информационных стендах.
Наличие информации на информационных стендах:

Таблица 9
	№
	 
	Березовская СОШ
	Гудковский ДЦ
	Горбинская ООШ
	Ершовская ООШ
	Ивановская СОШ
	Инголь дс
	Инголь СОШ
	Ивановский дс
	Малоозерская СОШ
	Детский сад
	Новоалтатская СОШ
	Новокурской НОШ
	Скрипачниковской НОШ
	Белоозерской ООШ
	дс Колокольчик
	Парнинская СОШ
	Большеозерской ООШ 
	Оракской ООШ 
	Детском саду «Радуга»
	Сартачульском ДЦ
	Родниковская СОШ
	Росинской НОШ 
	Дубининской ООШ 
	Никольском ДЦ
	Детском саду «Жемчужинка»
	Холмогорская СОШ
	Гляденской ООШ 
	Темринской НОШ 
	ДС Гляденской ООШ 
	Линевском ДЦ
	Шушенская СОШ
	Можарском дс
	Можарской НОШ 
	Березовский детсад
	Холмогорский детсад 
	ДЮЦ

	1
	Информация о месте нахождения образовательной организации и ее филиалов (при наличии) 
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	2
	 Информация о режиме, графике работы
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	3
	 Информация о контактных телефонах и об адресах электронной почты 
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	4
	 Информация о структуре и об органах управления образовательной организации (в том числе: наименование структурных подразделений (органов управления); фамилии, имена, отчества и должности руководителей структурных подразделений; места нахождения структурных подразделений; адреса официальных сайтов в сети «Интернет» структурных подразделений (при наличии); адреса электронной почты структурных подразделений (при наличии)
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	0
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	0,5
	1
	1
	1

	5
	Лицензии на осуществление образовательной деятельности (с приложениями) 
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	0
	1
	1
	1
	1

	6
	Свидетельства о государственной аккредитации (с приложениями) 
	1
	 
	1
	1
	1
	 
	0
	 
	1
	 
	1
	1
	1
	1
	 
	1
	1
	0
	 
	 
	1
	1
	1
	 
	 
	1
	1
	1
	 
	 
	1
	 
	1
	 
	 
	

	7
	Локальные нормативные акты по основным вопросам организации и осуществления образовательной деятельности, в том числе регламентирующие правила приема обучающихся, режим занятий обучающихся, формы, периодичность и порядок текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся, порядок и основания перевода, отчисления и восстановления обучающихся, порядок оформления возникновения, приостановления и прекращения отношений между образовательной организацией и обучающимися и (или) родителями (законными представителями) несовершеннолетних обучающихся.
	1
	1
	1
	1
	1
	0,5
	1
	1
	1
	0,5
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	8
	Документ о порядке оказания платных образовательных услуг (при наличии), в том числе образец договора об оказании платных образовательных услуг, документ об утверждении стоимости обучения по каждой образовательной программе
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V

	9
	Информация о сроке действия государственной аккредитации образовательных программ (при наличии государственной аккредитации) 
	1
	 
	1
	1
	1
	 
	1
	 
	1
	 
	1
	1
	1
	1
	 
	1
	1
	1
	 
	 
	1
	1
	1
	 
	 
	1
	1
	1
	 
	 
	1
	 
	1
	 
	 
	

	10
	Информация об учебных планах реализуемых образовательных программ с приложением их копий
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	0
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	0
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	11
	Образовательные организации, реализующие общеобразовательные программы, дополнительно указывают наименование образовательной программы
	1
	 
	1
	1
	0
	 
	1
	 
	1
	 
	1
	1
	1
	1
	 
	1
	1
	1
	 
	 
	1
	1
	1
	 
	 
	1
	1
	1
	 
	 
	1
	 
	1
	 
	 
	

	12
	 Информация о руководителе образовательной организации, его заместителях, в том числе: фамилия, имя, отчество (при наличии) руководителя, его заместителей; должность руководителя, его заместителей; контактные телефоны; адреса электронной почты, в том числе информация о месте нахождения филиалов образовательной организации (при их наличии) 
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	13
	Информация об условиях питания обучающихся, в том числе инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья (при наличии)
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	14
	 Информация о наличии и порядке оказания платных образовательных услуг (при наличии) 
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V 
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V
	V





[bookmark: _Toc58001046]Наличие  на  официальном  сайте  организации информация  о  дистанционных  способах  обратной связи  и  взаимодействия  с  получателями  услуг  и  их функционирование.
Таблица 10
	 
	Наименование дистанционного способа
	Итого:

	 
	Абонентский номер телефона
	Адрес электронной почты образовательной организации 
	Электронные сервисы, формы для подачи электронного обращения жалобы, предложения
	Раздел официального сайта «Часто задаваемые вопросы»
	Наличие анкеты для опроса граждан или гиперссылки на нее
	Иные дистанционные способы взаимодействия
	

	Березовская СОШ
	1
	1
	1
	0
	0
	1
	4

	Ивановская СОШ
	1
	1
	1
	0
	0
	1
	4

	Малоозерская СОШ
	1
	1
	1
	1
	0
	1
	4

	Новоалтатская СОШ
	1
	1
	1
	1
	0
	0
	4

	Парнинская СОШ
	1
	1
	0
	0
	0
	0
	2

	 Родниковская СОШ
	1
	1
	1
	1
	0
	1
	5

	Холмогорская СОШ
	1
	1
	1
	0
	1
	0
	4

	Шушенская СОШ
	1
	1
	0
	1
	0
	1
	4

	Березовский детсад
	1
	1
	1
	0
	1
	0
	4

	Холмогорский детсад 
	1
	1
	1
	0
	0
	0
	3

	ДЮЦ
	1
	1
	1
	0
	0
	0
	3


*- 1 – дистанционный способ имеется и функционирует, 0 – дистанционный способ взаимодействия не доступен


[bookmark: _Toc58001047]Обеспечение в организациях комфортных условий для предоставления услуг

Таблица 11
	
	Наличие комфортной зоны отдыха (ожидания), оборудованной соответствующей мебелью
	Наличие и понятность навигации внутри организации социальной сферы
	Наличие и доступность питьевой воды
	Наличие и доступность санитарно-гигиенических помещений
	Санитарное состояние помещений организации социальной сферы удовлетворительное
	Транспортная доступность (возможность доехать до организации на общественном транспорте, наличие парковки)

	Березовская СОШ
	0,5
	1
	1
	1
	1
	1

	Гудковский ДЦ
	0,5
	1
	1
	1
	1
	1

	Горбинская ООШ
	0,5
	1
	1
	1
	1
	0,5

	Ершовская ООШ
	0,5
	1
	1
	1
	1
	0,5

	Ивановская СОШ
	0,5
	1
	1
	1
	1
	0,5

	Ингольский дс
	1
	1
	1
	1
	1
	0,5

	Ингольская СОШ
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	Ивановский дс
	0
	1
	1
	1
	1
	0,5

	Малоозерская СОШ
	0,5
	1
	1
	1
	1
	0,5

	дс
	0,5
	1
	1
	1
	1
	0,5

	Новоалтатская СОШ
	1
	1
	1
	1
	1
	0,5

	Новокурская НОШ
	0
	1
	1
	1
	1
	1

	Скрипачниковская НОШ
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	Белоозерская ООШ
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	дс Колокольчик
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	Парнинская СОШ
	0,5
	1
	1
	0,5
	1
	0,5

	Большеозерская ООШ 
	0,5
	1
	1
	1
	1
	0,5

	Оракская ООШ 
	0,5
	1
	1
	1
	1
	0,5

	Детский сад «Радуга»
	0,5
	1
	0
	0,5
	1
	1

	Сартачульский  ДЦ
	0,5
	1
	0
	0,5
	1
	1

	 Родниковская СОШ
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	Росинская НОШ 
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	Дубининская ООШ 
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	Никольский ДЦ
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	Детский сад «Жемчужинка»
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	Холмогорская СОШ
	0,5
	1
	1
	1
	1
	1

	Гляденская ООШ 
	0,5
	1
	1
	1
	1
	1

	Темринская НОШ 
	0,5
	1
	1
	1
	1
	1

	ДС Гляденской ООШ 
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	Линевский ДЦ
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	Шушенская СОШ
	0,5
	1
	1
	1
	1
	1

	Можарский дс
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	Можарская НОШ 
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	Березовский детсад
	0,5
	1
	1
	1
	1
	1

	Холмогорский детсад 
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	ДЮЦ
	1
	1
	1
	1
	1
	1
















[bookmark: _Toc58001048]Оборудование территории, прилегающей к образовательной организации, и ее помещений с учетом доступности для инвалидов

Таблица 12
	
	Оборудование входных групп пандусами/подъемными платформами
	Наличие выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов
	Наличие адаптированных лифтов, поручней, расширенных дверных проемов
	Наличие сменных кресел-колясок
	Наличие специально оборудованных санитарно-гигиенических помещений в организации

	Березовская СОШ
	1
	1
	0
	0
	0

	Гудковский ДЦ
	0
	0
	0
	0
	0

	Горбинская ООШ
	0
	0
	0
	0
	0

	Ершовская ООШ
	0
	0
	0
	0
	0

	Ивановская СОШ
	0
	1
	0,5
	0
	0

	Ингольский дс
	0
	0
	0
	0
	1

	Ингольская СОШ
	1
	0
	0,5
	0
	1

	Ивановский дс
	1
	1
	0
	0
	0

	Малоозерская СОШ
	1
	0
	0
	0
	0

	дс
	0
	0
	0
	0
	0

	Новоалтатская СОШ
	1
	0
	0
	0
	1

	Новокурская НОШ
	0
	0
	0
	0
	0

	Скрипачниковская НОШ
	1
	0
	0
	0
	1

	Белоозерская ООШ
	1
	0
	0
	1
	1

	дс Колокольчик
	0
	0
	0,5
	0
	0

	Парнинская СОШ
	1
	0
	0
	0
	1

	Большеозерская ООШ 
	1
	0
	0
	0
	0

	Оракская ООШ 
	1
	0
	0,5
	0
	0

	Детский сад «Радуга»
	1
	0
	0
	0
	0

	Сартачульский  ДЦ
	1
	0
	0,5
	0
	0

	 Родниковская СОШ
	0
	1
	0
	0
	0

	Росинская НОШ 
	1
	1
	1
	0
	1

	Дубининская ООШ 
	0
	1
	0
	0
	0

	Никольский ДЦ
	0
	1
	0
	0
	0

	Детский сад «Жемчужинка»
	0
	0
	0
	0
	1

	Холмогорская СОШ
	0
	0
	0
	0
	0

	Гляденская ООШ 
	1
	1
	0,5
	0
	1

	Темринская НОШ 
	0
	0
	0
	0
	0

	ДС Гляденской ООШ 
	1
	1
	0,5
	0
	1

	Линевский ДЦ
	0
	0
	0
	0
	0

	Шушенская СОШ
	0
	1
	0
	0
	0

	Можарский дс
	0
	0
	0
	0
	0

	Можарская НОШ 
	0
	0
	0
	0
	0

	Березовский детсад
	1
	1
	0
	0
	1

	Холмогорский детсад 
	0
	0
	0,5
	0
	0

	ДЮЦ
	1
	0
	0,5
	0
	1



[bookmark: _Toc58001049]Обеспечение в образовательной организации условий доступности, позволяющих инвалидам получать образовательные услуги наравне с другими

Таблица 13
	 
	Дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации
	Дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля
	Возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика)
	Наличие альтернативной версии официального сайта организации в сети "Интернет" для инвалидов по зрению
	Помощь, оказываемая работниками организации, прошедшими необходимое обучение (инструктирование) (возможность сопровождения работниками организации)
	Наличие возможности предоставления услуги в дистанционном режиме или на дому

	Березовская СОШ
	0
	0
	0
	1
	1
	1

	Гудковский ДЦ
	0
	0
	0
	1
	1
	1

	Горбинская ООШ
	0
	0
	0
	1
	1
	1

	Ершовская ООШ
	0
	0
	0
	1
	1
	1

	Ивановская СОШ
	0
	0
	0
	1
	1
	1

	Ингольский дс
	0
	0
	0
	1
	1
	1

	Ингольская СОШ
	0
	0
	0
	1
	1
	1

	Ивановский дс
	0
	0
	0
	1
	1
	1

	Малоозерская СОШ
	0
	0
	0
	1
	1
	1

	дс
	0
	0
	0
	1
	1
	0

	Новоалтатская СОШ
	0
	0
	0
	1
	0
	1

	Новокурская НОШ
	0
	0
	0
	1
	0
	0

	Скрипачниковская НОШ
	0
	0
	0
	1
	0
	1

	Белоозерская ООШ
	0
	0
	0
	1
	1
	1

	дс Колокольчик
	0
	0
	0
	1
	0
	1

	Парнинская СОШ
	0
	0
	0
	1
	0
	1

	Большеозерская ООШ 
	0
	0
	0
	1
	1
	1

	Оракская ООШ 
	0
	0
	0
	1
	0
	1

	Детский сад «Радуга»
	0
	0
	0
	1
	0
	1

	Сартачульский  ДЦ
	0
	0
	0
	1
	1
	1

	 Родниковская СОШ
	0
	0
	0
	1
	1
	1

	Росинская НОШ 
	1
	1
	0
	1
	1
	1

	Дубининская ООШ 
	0
	0
	0
	1
	1
	1

	Никольский ДЦ
	0
	0
	0
	1
	0
	0

	Детский сад «Жемчужинка»
	0
	0
	0
	1
	0
	1

	Холмогорская СОШ
	0
	0
	0
	1
	1
	1

	Гляденская ООШ 
	0
	0
	0
	1
	1
	1

	Темринская НОШ 
	0
	0
	0
	1
	1
	1

	ДС Гляденской ООШ 
	0
	0
	0
	1
	0
	1

	Линевский ДЦ
	0
	0
	0
	1
	1
	1

	Шушенская СОШ
	0
	0
	0
	1
	1
	1

	Можарский дс
	0
	0
	0
	1
	0
	1

	Можарская НОШ 
	0
	0
	0
	1
	0
	1

	Березовский детсад
	0
	0
	0
	1
	0
	1

	Холмогорский детсад 
	0
	1
	0
	1
	0
	1

	ДЮЦ
	0
	0
	0
	1
	1
	1








[bookmark: _Toc58001050]Обобщение информации по субъективно проверяемым показателям

Таблица 14
	 
	Категория респондентов
	Березовская СОШ
	Ивановская СОШ
	Малоозерская СОШ
	Новоалтатская СОШ
	Парнинская СОШ
	Родниковская СОШ
	Холмогорская СОШ
	Шушенская СОШ
	Березовский детсад
	Холмогорский детсад
	ДЮЦ

	Доля  получателей  услуг,  удовлетворенных открытостью, полнотой и доступностью информации о деятельности организации
	Удовлетворенность открытостью, полнотой и доступностью информации о деятельности организации, размещенной на информационных стендах в помещении организации
	Обучающиеся
	93,51
	100,00
	100,00
	100,00
	80,00
	100,00
	93,02
	100,00
	0,00
	0,00
	88,79

	
	
	Родители школьников
	93,69
	99,17
	100,00
	97,78
	82,41
	93,06
	90,91
	100,00
	0,00
	0,00
	92,86

	
	
	Родители воспитанников
	0
	77,78
	100,00
	100,00
	83,33
	93,18
	100,00
	100,00
	100,00
	100,00
	0,00

	
	Удовлетворенность открытостью, полнотой и доступностью информации о деятельности организации, размещенной на ее официальном сайте 
	Обучающиеся
	83,12
	95,65
	87,50
	96,08
	90,00
	94,74
	86,05
	100,00
	0,00
	0,00
	73,28

	
	
	Родители школьников
	85,59
	97,52
	77,78
	97,78
	80,56
	95,83
	90,91
	90,48
	0,00
	0,00
	98,21

	
	
	Родители воспитанников
	0
	73,33
	50,00
	100,00
	62,50
	86,36
	100,00
	90,00
	94,23
	94,32
	0,00

	Доля участников образовательных отношений, удовлетворенных комфортностью условий предоставления услуг
	Обучающиеся
	83,12
	91,30
	37,50
	90,20
	95,00
	63,16
	81,40
	100,00
	0,00
	0,00
	77,16

	
	Родители школьников
	80,18
	98,35
	74,07
	95,56
	84,26
	91,67
	84,42
	100,00
	0,00
	0,00
	96,43

	
	Родители воспитанников
	0
	75,56
	80,00
	100,00
	70,83
	93,18
	100,00
	90,00
	92,31
	96,59
	0,00

	Доля участников образовательных отношений, удовлетворенных доступностью образовательных услуг для инвалидов
	
	88,89
	100,00
	100,00
	93,1
	100,00
	100,00
	100,00
	88,24
	100,00
	100,00
	100,00

	Доля участников образовательных отношений, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников образовательной организации, обеспечивающих первичный контакт и информирование получателя услуги при непосредственном обращении в образовательную организацию
	Обучающиеся
	90,91
	95,65
	62,50
	94,12
	85,00
	78,95
	81,40
	100,00
	0,00
	0,00
	87,50

	
	Родители школьников
	88,29
	95,87
	96,30
	96,67
	86,11
	98,61
	81,17
	95,24
	0,00
	0,00
	94,64

	
	Родители воспитанников
	0
	86,67
	100,00
	100,00
	87,50
	90,91
	100,00
	90,00
	96,15
	100,00
	0,00

	Доля участников образовательных отношений, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников образовательной организации, обеспечивающих непосредственное оказание образовательной услуги при обращении в образовательную организацию
	Обучающиеся
	81,82
	100,00
	100,00
	98,04
	95,00
	73,68
	93,02
	100,00
	0,00
	0,00
	88,36

	
	Родители школьников
	87,39
	100,00
	96,30
	98,89
	85,19
	100,00
	95,45
	100,00
	0,00
	0,00
	100,00

	
	Родители воспитанников
	0
	82,22
	100,00
	100,00
	95,83
	90,91
	100,00
	90,00
	98,08
	96,59
	0,00

	Доля участников образовательных отношений, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников образовательной организации при использовании дистанционных форм взаимодействия
	Обучающиеся
	84,42
	100,00
	87,50
	98,04
	80,00
	89,47
	93,02
	91,67
	0,00
	0,00
	92,67

	
	Родители школьников
	88,29
	99,17
	96,30
	97,78
	90,74
	100,00
	90,26
	100,00
	0,00
	0,00
	94,64

	
	Родители воспитанников
	0
	84,44
	100,00
	100,00
	91,67
	88,64
	100,00
	90,00
	94,23
	100,00
	0,00

	Доля участников образовательных отношений, которые готовы рекомендовать образовательную организацию родственникам и знакомым
	Обучающиеся
	84,42
	100,00
	100,00
	100,00
	70,00
	73,68
	95,35
	91,67
	0,00
	0,00
	95,69

	
	Родители школьников
	84,68
	100,00
	100,00
	100,00
	65,74
	97,22
	88,31
	95,24
	0,00
	0,00
	94,64

	
	Родители воспитанников
	0
	86,67
	100,00
	100,00
	62,50
	90,91
	100,00
	80,00
	98,08
	97,73
	0,00

	Доля участников образовательных отношений, удовлетворенных удобством графика работы образовательной организации
	Обучающиеся
	87,01
	100,00
	87,50
	100,00
	95,00
	100,00
	100,00
	100,00
	0,00
	0,00
	90,95

	
	Родители школьников
	86,49
	98,35
	92,59
	96,67
	85,19
	98,61
	97,40
	100,00
	0,00
	0,00
	94,64

	
	Родители воспитанников
	0
	91,11
	100,00
	100,00
	83,33
	86,36
	100,00
	90,00
	94,23
	98,86
	0,00

	Доля участников образовательных отношений, удовлетворенных в целом условиями оказания образовательных услуг в образовательной организации
	Обучающиеся
	88,31
	100,00
	87,50
	96,08
	85,00
	78,95
	100,00
	100,00
	0,00
	0,00
	97,41

	
	Родители школьников
	92,79
	100,00
	100,00
	100,00
	82,41
	97,22
	93,51
	100,00
	0,00
	0,00
	100,00

	
	Родители воспитанников
	0
	95,56
	100,00
	100,00
	79,17
	88,64
	100,00
	90,00
	98,08
	98,86
	0,00



Итоговая оценка по итогам НОКО

	 
	 
	Березовская СОШ
	Ивановская СОШ
	Малоозерская СОШ
	Новоалтатская СОШ
	Парнинской СОШ
	 Родниковской СОШ
	Холмогорская СОШ
	Шушенской СОШ
	Березовский детсад
	Холмогорский детсад 
	ДЮЦ

	1.
	Открытость и доступность информации об организации
	89,57
	86,36
	89,63
	93,50
	73,80
	97,15
	90,25
	92,75
	94,00
	88,00
	83,93

	1.1.
	Соответствие  информации  о  деятельности организации,  размещенной  на  общедоступных информационных ресурсах, ее содержанию и порядку (форме), установленным  законодательными  и иными нормативными  правовыми  актами  Российской Федерации
	93,75
	82,29
	85,42
	100,00
	96,67
	98,33
	98,33
	95,83
	100,00
	100,00
	100,00

	1.2.
	Наличие  на  официальном  сайте  организации информация  о  дистанционных  способах  обратной связи  и  взаимодействия  с  получателями  услуг  и  их функционирование.
	80,00
	80,00
	80,00
	80,00
	40,00
	100,00
	80,00
	80,00
	80,00
	60,00
	60,00

	1.3.
	Доля  получателей  услуг,  удовлетворенных открытостью, полнотой и доступностью информации о деятельности организации.
	93,62
	94,18
	100,00
	98,76
	82,00
	94,12
	91,88
	100,00
	100,00
	100,00
	89,83

	2.
	Комфортность условий предоставления услуг
	91,01
	94,57
	78,64
	97,00
	87,21
	89,17
	93,40
	98,75
	96,16
	98,30
	93,40

	2.1.
	Обеспечение в организации комфортных условий для предоставления образовательных услуг
	100,00
	100,00
	100,00
	100,00
	90,00
	100,00
	100,00
	100,00
	100,00
	100,00
	100,00

	2.3.
	Доля участников образовательных отношений, удовлетворенных комфортностью условий предоставления услуг
	82,01
	89,13
	57,27
	93,99
	84,41
	78,33
	86,80
	97,50
	92,31
	96,59
	86,79

	3.
	Доступность услуг для инвалидов
	53,67
	64,50
	53,00
	52,50
	57,60
	62,00
	60,80
	46,42
	64,00
	57,00
	69,00

	3.1.
	Оборудование территории, прилегающей к образовательной организации, и ее помещений с учетом доступности для инвалидов
	10,00
	35,00
	10,00
	30,00
	28,00
	32,00
	28,00
	6,67
	60,00
	10,00
	50,00

	3.2.
	Обеспечение в образовательной организации условий доступности, позволяющих инвалидам получать образовательные услуги наравне с другими
	60,00
	60,00
	50,00
	40,00
	48,00
	56,00
	56,00
	46,67
	40,00
	60,00
	60,00

	3.3.
	Доля участников образовательных отношений, удовлетворенных доступностью образовательных услуг для инвалидов
	88,89
	100,00
	100,00
	91,67
	100,00
	100,00
	100,00
	85,83
	100,00
	100,00
	100,00

	4.
	Доброжелательность, вежливость работников организации
	87,35
	94,79
	90,32
	97,68
	86,90
	87,47
	91,36
	96,19
	96,54
	98,64
	92,83

	4.1.
	Доля участников образовательных отношений, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников образовательной организации, обеспечивающих первичный контакт и информирование получателя услуги при непосредственном обращении в образовательную организацию
	90,00
	93,46
	80,32
	96,23
	84,29
	87,38
	85,99
	96,31
	96,15
	100,00
	91,07

	4.2.
	Доля участников образовательных отношений, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников образовательной организации, обеспечивающих непосредственное оказание образовательной услуги при обращении в образовательную организацию
	85,00
	95,56
	99,07
	98,74
	90,89
	85,10
	95,38
	97,50
	98,08
	96,59
	94,18

	4.3.
	Доля участников образовательных отношений, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников образовательной организации при использовании дистанционных форм взаимодействия
	86,75
	95,90
	92,82
	98,46
	84,13
	92,41
	94,08
	93,33
	94,23
	100,00
	93,66

	5.
	Удовлетворенность условиями оказания услуг
	88,40
	97,92
	95,26
	98,85
	77,89
	87,90
	97,49
	95,14
	97,31
	98,52
	96,47

	5.1.
	Доля участников образовательных отношений, которые готовы рекомендовать образовательную организацию родственникам и знакомым
	84,94
	96,67
	100,00
	100,00
	65,70
	84,40
	94,75
	89,64
	98,08
	97,73
	95,17

	5.2.
	Доля участников образовательных отношений, удовлетворенных удобством графика работы образовательной организации
	87,14
	97,36
	91,90
	99,17
	87,77
	96,75
	99,35
	97,50
	94,23
	98,86
	92,80

	5.3.
	Доля участников образовательных отношений, удовлетворенных в целом условиями оказания образовательных услуг в образовательной организации
	90,97
	98,89
	93,75
	98,04
	81,26
	86,45
	98,38
	97,50
	98,08
	98,86
	98,71

	
	Итоговая оценка
	82,00
	87,63
	81,37
	87,91
	76,68
	84,74
	86,66
	85,85
	89,60
	88,09
	87,13
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Таблица 15
	№
	Наименование
	Березовская СОШ
	Ивановская СОШ
	Малоозерская СОШ
	Новоалтатская СОШ
	Парнинская СОШ
	Родниковская СОШ
	Холмогорская СОШ
	Шушенская СОШ
	Березовский детсад
	Холмогорский детсад 
	ДЮЦ

	1.1.1.
	Объем информации (количество материалов/единиц информации), размещенной  на информационных стендах в помещении организации по отношению к количеству  материалов, размещение которых установлено нормативными правовыми актами
	11,25
	9,88
	10,25
	12,00
	11,60
	11,80
	11,80
	11,50
	9,00
	9,00
	9,00

	
	
	12
	12
	12
	12
	12
	12
	12
	12
	9
	9
	9

	1.1.2.
	Объем информации (количество материалов/единиц информации), размещенной  на официальном сайте организации по отношению к количеству  материалов, размещение которых установлено нормативными правовыми актами
	24
	27,5
	28
	25,5
	29
	24
	26
	21
	23
	9
	29,5

	
	
	39
	40
	40
	39
	39
	40
	40
	40
	37
	37
	37

	1.2.
	Количество функционирующих дистанционных способов взаимодействия
	4
	4
	4
	4
	2
	5
	4
	4
	4
	3
	3

	1.3.
	Число получателей услуг, удовлетворенных качеством, полнотой и доступностью информации о деятельности организации, размещенной на информационных стендах в
помещении организации, по отношению к  числу опрошенных  получателей услуг, ответивших на данный вопрос
	176
	178
	45
	159
	123
	144
	215
	43
	53
	88
	265

	
	
	188
	189
	45
	161
	150
	153
	234
	43
	53
	88
	295

	
	Число получателей услуг, удовлетворенных качеством, полнотой и доступностью информации о деятельности организации, размещенной на официальном сайте организации социальной сферы в сети «Интернет»
	159
	173
	33
	157
	118
	142
	212
	40
	50
	83
	232

	
	
	188
	189
	45
	161
	150
	153
	234
	43
	53
	88
	295

	2.1.
	Количество комфортных условий для предоставления услуг
	5,25
	5,25
	5,00
	5,70
	4,50
	6,00
	5,70
	5,83
	5,50
	6,00
	6,00

	2.3.
	Число получателей услуг, удовлетворенных комфортностью предоставления услуг организацией, по отношению к  числу опрошенных  получателей услуг, ответивших на данный вопрос
	153
	174
	31
	152
	125
	136
	199
	42
	49
	85
	240

	
	
	188
	189
	45
	161
	150
	153
	234
	43
	53
	88
	295

	3.1.
	Количество условий доступности организации для инвалидов
	0,50
	1,75
	0,50
	1,50
	1,40
	1,60
	1,40
	0,33
	3,00
	0,50
	2,50

	3.2.
	Количество условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими
	3,00
	3,00
	2,50
	2,00
	2,40
	2,80
	2,80
	2,33
	2,00
	3,00
	3,00

	3.3.
	Число получателей услуг-инвалидов, удовлетворенных доступностью услуг для инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  получателей услуг- инвалидов, ответивших на соответствующий вопрос анкеты
	8
	23
	12
	27
	8
	11
	7
	15
	10
	7
	6

	
	
	9
	23
	12
	29
	8
	11
	7
	17
	10
	7
	6

	4.1.
	Число получателей услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников организации социальной сферы, обеспечивающих первичный контакт и информирование получателя услуги,  по отношению к числу опрошенных  получателей услуг, ответивших на соответствующий вопрос  анкеты
	168
	177
	41
	155
	129
	144
	193
	41
	51
	88
	263

	
	
	188
	189
	45
	161
	150
	153
	234
	43
	53
	88
	295

	4.2.
	Число получателей услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников организации социальной сферы, обеспечивающих непосредственное оказание услуги, по отношению к числу опрошенных  получателей услуг, ответивших на соответствующий вопрос анкеты
	160
	181
	44
	159
	132
	144
	223
	42
	52
	205
	268

	
	
	188
	189
	45
	161
	150
	153
	234
	43
	53
	88
	295

	4.3.
	Число получателей услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников организации социальной сферы, при использовании дистанционных форм взаимодействия
	163
	181
	43
	158
	134
	146
	214
	41
	50
	88
	275

	
	
	188
	189
	45
	161
	150
	153
	234
	43
	53
	88
	295

	5.1.
	Число получателей услуг, которые готовы рекомендовать организацию родственникам и знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы была возможность выбора организации), по отношению к числу опрошенных  получателей услуг, ответивших на соответствующий вопрос анкеты
	159
	183
	45
	161
	99
	142
	212
	39
	52
	86
	282

	
	
	188
	189
	45
	161
	150
	153
	234
	43
	53
	88
	295

	5.2.
	Число получателей услуг, удовлетворенных организационными условиями предоставления услуг , по отношению к числу опрошенных  получателей услуг  ответивших на соответствующий вопрос анкеты
	163
	183
	42
	158
	129
	146
	229
	42
	50
	87
	271

	
	
	188
	189
	45
	161
	150
	153
	234
	43
	53
	88
	295

	5.3.
	Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом условиями оказания услуг в организации социальной сферы, по отношению к
числу опрошенных  получателей услуг, ответивших на соответствующий вопрос анкеты
	171
	187
	44
	159
	123
	142
	223
	42
	52
	87
	289

	
	
	188
	189
	45
	161
	150
	153
	234
	43
	53
	88
	295





[bookmark: _Toc58001052]Анализ недостатков,  выявленных  в  ходе  независимой  оценки  качества  условий  оказания услуг
[bookmark: _Toc58001053]По объективно проверяемым показателям:

Таблица 16
	№
	
	Открытость и доступность информации об организации (официальный сайт)
	Открытость и доступность информации об организации (информационные стенды)
	Комфортность условий предоставления услуг, доступность услуг для инвалидов

	1
	Березовская СОШ
	Отсутсвует описание структуры управления образовательной организации.
Представлены не все копии положений о структурных подразделениях (органах управления) образовательной оргнаизации.
Не представлен актуальный план финансово-хозяйственной деятельности или бюджетная смета образовательной организации.
Не представлена копия актуального коллективного договора.
Отсутствует актуальный отчет о результатах самообследования образовательной организации.
Отсутствует информация о предписаниях органов, осуществляющих государственный контроль (надзор) в сфере образования, отчеты об их исполнении.
Информация об использовании при реализации указанных образовательных программ электронного обучения и дистанционных образовательных технологий отсутствует.
Отсутствует информация (гиперссылка) о федеральных государственных образовательных стандартах.
Отсутствует актуальная информация о поступлении финансовых и материальных средств и об их расходовании по итогам финансового года.
Отсутствует информация об объеме образовательной деятельности, финансовое обеспечение которой осуществляется за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов, по договорам об образовании за счет средств физических и (или) юридических лиц.
Отсутствует актуальная информация о количестве вакантных мест для приема (перевода) по каждой образовательной программе, профессии, специальности, направлению подготовки.
	
	Недостаточно комфортная зона отдыха (ожидания).
Частичная транспортная доступность  (возможность доехать до организации на общественном транспорте, наличие парковки) в Горбинская ООШ, Ершовская ООШ.
Отсутствует оборудование входных групп пандусами/подъемными платформами,  выделенная стоянка для автотранспортных средств инвалидов в Гудковский ДЦ, Горбинская ООШ, Ершовская ООШ.
Отсутствие адаптированных лифтов, поручней, расширенных дверных проемов, сменных кресел-колясок,   специально оборудованных санитарно-гигиенических помещений.
Отсутствует дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации, дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика)

	2
	Ивановская СОШ
	Не представлен актуальный план финансово-хозяйственной деятельности или бюджетная смета образовательной организации.
Не представлена копия локального нормативного акта, регламентирующего режим занятий обучающихся.
Не представлена копия Правил внутреннего распорядка обучающихся.
Отсутствуют (либо не в полном объеме) отчеты об  исполнении предписаний органов, осуществляющих государственный контроль (надзор) в сфере образования.
Аннотации к рабочим программам дисциплин (по каждой дисциплине в составе образовательной программы) с 
приложением их копий представлены частично.
Информация об использовании при реализации указанных образовательных программ электронного обучения и дистанционных образовательных технологий отсутствует.
Отсутствует актуальная информация о поступлении финансовых и материальных средств и об их расходовании по итогам финансового года.
Отсутствует информация об объеме образовательной деятельности, финансовое обеспечение которой осуществляется за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов, по договорам об образовании за счет средств физических и (или) юридических лиц.
	Не представлено свидетельство о государственной аккредитации (с приложениями) в Ингольской СОШ филиал МБОУ Ивановской СОШ.
Частично представлены локальные нормативные акты по основным вопросам организации и осуществления образовательной деятельности в дошкольное отделение (детский сад) Ингольской СОШ.
Отсутствует наименование образовательной программы.
	Недостаточно комфортная зона отдыха (ожидания).
Отсутствует комфортная зона отдыха (ожидания)  в дошкольное отделение (детский сад) МБОУ Ивановской СОШ.
Частичная транспортная доступность  (возможность доехать до организации на общественном транспорте, наличие парковки) МБОУ Ивановской СОШ, в дошкольное отделение (детский сад) МБОУ Ивановской СОШ, в дошкольное отделение (детский сад) Ингольской СОШ.
Отсутствует оборудование входных групп пандусами/подъемными платформами в МБОУ Ивановской СОШ, в дошкольное отделение (детский сад) Ингольской СОШ.
Отсутствует выделенная стоянка для автотранспортных средств инвалидов в дошкольное отделение (детский сад) Ингольской СОШ, в Ингольской СОШ филиал МБОУ Ивановской СОШ.
Отсутствие адаптированных лифтов, поручней, расширенных дверных проемов.
Отсутствуют сменные кресла-коляски.
Отсутствуют специально оборудованные санитарно-гигиенически помещения в МБОУ Ивановской СОШ, в дошкольное отделение (детский сад) МБОУ Ивановской СОШ.
Отсутствует дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации, дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика).


	3
	Малоозерская СОШ
	Не представлен актуальный план финансово-хозяйственной деятельности или бюджетная смета образовательной организации.
Не представлена копия актуального коллективного договора.
Не представлена копия локального нормативного акта, регламентирующего  порядок и основания перевода, отчисления и восстановления обучающихся.
Не представлена копия Правил внутреннего распорядка обучающихся.
Отсутствует актуальный отчет о результатах самообследования образовательной организации.
Отсутствует информация (гиперссылка) о федеральных государственных образовательных стандартах.
Отсутствует актуальная информация о поступлении финансовых и материальных средств и об их расходовании по итогам финансового года.
Отсутствует информация об объеме образовательной деятельности, финансовое обеспечение которой осуществляется за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов, по договорам об образовании за счет средств физических и (или) юридических лиц.
	Частично представлены локальные нормативные акты по основным вопросам организации и осуществления образовательной деятельности в детском саду.
	Недостаточно комфортная зона отдыха (ожидания).
Отсутствует оборудование входных групп пандусами/подъемными платформами в детском саду.
Отсутствует выделенная стоянка для автотранспортных средств инвалидов, нет адаптированных лифтов, поручней, расширенных дверных проемов, сменных кресел-колясок,   специально оборудованных санитарно-гигиенических помещений.
Отсутствует дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации, дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика).
Частичная транспортная доступность  (возможность доехать до организации на общественном транспорте, наличие парковки).
Нет возможности предоставления услуги в дистанционном режиме или на дому в детском саду.

	4
	Новоалтатская СОШ
	Не представлен актуальный план финансово-хозяйственной деятельности или бюджетная смета образовательной организации.
Отсутствует документ об установлении размера платы, взимаемой с родителей (законных представителей) за присмотр и уход детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования.
Отсутствуют (либо не в полном объеме) отчеты об  исполнении предписаний органов, осуществляющих государственный контроль (надзор) в сфере образования.
Отсутствует актуальная информация об учебных планах реализуемых образовательных программ с приложением их копий.
Отсутствует информация (гиперссылка) о федеральных государственных образовательных стандартах.
Информация об электронных образовательных ресурсах, к которым обеспечивается доступ обучающихся, в том числе приспособленные для использования инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья, отсутствует.
Отсутствует актуальная информация о поступлении финансовых и материальных средств и об их расходовании по итогам финансового года.
Отсутствует информация об объеме образовательной деятельности, финансовое обеспечение которой осуществляется за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов, по договорам об образовании за счет средств физических и (или) юридических лиц.
	
	Отсутствует комфортная зона отдыха (ожидания) в Новокурской НОШ.
Частичная транспортная доступность  (возможность доехать до организации на общественном транспорте, наличие парковки) в Новоалтатской СОШ.
Отсутствует выделенная стоянка для автотранспортных средств инвалидов.
Отсутствует оборудование входных групп пандусами/подъемными платформами в Новокурской НОШ и детском саду «Колокольчик».
Отсутствие адаптированных лифтов, поручней, расширенных дверных проемов в Новоалтатской СОШ, Новокурской НОШ, Скрипачниковской НОШ, Белоозерской ООШ.
Частичное наличие адаптированных лифтов, поручней, расширенных дверных проемов.
Отсутствуют сменные кресла-коляски в Новоалтатской СОШ, Новокурской НОШ, Скрипачниковской НОШ, детском саду «Колокольчик».
Отсутствуют специально оборудованные санитарно-гигиенически помещения в Новокурской НОШ, детском саду «Колокольчик».
Отсутствует дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации, дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика).
Отсутствует помощь, оказываемая работниками организации, прошедшими необходимое обучение (инструктирование) (возможность сопровождения работниками организации).
Нет возможности предоставления услуги в дистанционном режиме или на дому в Новокурской НОШ.


	5
	Парнинская СОШ
	Не представлена копия локального нормативного акта, регламентирующего  порядок и основания перевода, отчисления и восстановления обучающихся.
Не представлена копия локального нормативного акта, регламентирующего  порядок оформления возникновения, приостановления и прекращения отношений между образовательной организацией и обучающимися и (или) родителями (законными представителями) несовершеннолетних обучающихся.
Не представлена копия локального нормативного акта, регламентирующего режим занятий обучающихся.
Отсутствует актуальный отчет о результатах самообследования образовательной организации.
Отсутствует документ об установлении размера платы, взимаемой с родителей (законных представителей) за присмотр и уход детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования.
Отсутствуют (либо не в полном объеме) отчеты об  исполнении предписаний органов, осуществляющих государственный контроль (надзор) в сфере образования.
Информация о численности обучающихся по реализуемым образовательным программам за счет бюджетных ассигнований отсутствует.
	Не представлено свидетельства о государственной аккредитации (с приложениями) в Оракской ООШ.
Отсутствует информация об учебных планах реализуемых образовательных программ с приложением их копий Сартачульском ДЦ.

	Недостаточно комфортная зона отдыха (ожидания).
Частичная доступность  санитарно-гигиенических помещений в Парнинской СОШ, Детском саду «Радуга», Сартачульском ДЦ..
Не доступна питьевая вода в Детском саду «Радуга», Сартачульском ДЦ..
Частичная транспортная доступность  (возможность доехать до организации на общественном транспорте, наличие парковки) в Парнинской СОШ, Большеозерской ООШ и Оракской ООШ.
Отсутствует выделенная стоянка для автотранспортных средств инвалидов.
Отсутствие адаптированных лифтов, поручней, расширенных дверных проемов в Парнинской СОШ, Большеозерской ООШ и Детском саду «Радуга».
Частичное наличие адаптированных лифтов, поручней, расширенных дверных проемов в Оракской ООШ и Сартачульском ДЦ.
Отсутствуют сменные кресла-коляски.
Отсутствуют специально оборудованные санитарно-гигиенически помещения в Большеозерской ООШ, Оракской ООШ и Сартачульском ДЦ, Детском саду «Радуга».
Отсутствует дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации, дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика).
Отсутствует помощь, оказываемая работниками организации, прошедшими необходимое обучение (инструктирование) (возможность сопровождения работниками организации) в Оракской ООШ, Парнинской СОШ, Детском саду «Радуга».

	6
	 Родниковская СОШ
	Не представлен актуальный план финансово-хозяйственной деятельности или бюджетная смета образовательной организации.
Не представлена копия локального нормативного акта, регламентирующего  порядок и основания перевода, отчисления и восстановления обучающихся.
Не представлена копия актуального коллективного договора.
Не представлена копия локального нормативного акта, регламентирующего  порядок оформления возникновения, приостановления и прекращения отношений между образовательной организацией и обучающимися и (или) родителями (законными представителями) несовершеннолетних обучающихся.
Отсутствует документ об установлении размера платы, взимаемой с родителей (законных представителей) за присмотр и уход детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования.
Отсутствует информация о предписаниях органов, осуществляющих государственный контроль (надзор) в сфере образования, отчеты об их исполнении.
Отсутствует актуальная информация об учебных планах реализуемых образовательных программ с приложением их копий.
Отсутствует актуальная информация об учебных планах реализуемых образовательных программ с приложением их копий.
Информация о численности обучающихся по реализуемым образовательным программам за счет бюджетных ассигнований отсутствует.
Отсутствует информация (гиперссылка) о федеральных государственных образовательных стандартах.
Отсутствует актуальная информация о поступлении финансовых и материальных средств и об их расходовании по итогам финансового года.
Отсутствует информация об объеме образовательной деятельности, финансовое обеспечение которой осуществляется за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов, по договорам об образовании за счет средств физических и (или) юридических лиц.
	Отсутствует информация  о структуре и об органах управления образовательной организации в Никольском ДЦ.

	Отсутствует оборудование входных групп пандусами/подъемными платформами в Родниковской СОШ, Дубининской ООШ, Никольском ДЦ, детском саду «Жемчужинка». 
Отсутствует выделенная стоянка для автотранспортных средств инвалидов в детском саду «Жемчужинка».
Отсутствие адаптированных лифтов, поручней, расширенных дверных проемов в Родниковской СОШ, Дубининской ООШ, Никольском ДЦ, детском саду «Жемчужинка».
Отсутствуют сменные кресла-коляски.
Отсутствуют специально оборудованные санитарно-гигиенически помещения Родниковской СОШ, Дубининской и Никольском ДЦ.
Отсутствует дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации, дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля в Родниковской СОШ, Дубининской ООШ, Никольском ДЦ, детском саду «Жемчужинка».
Отсутствует возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика).
Отсутствует помощь, оказываемая работниками организации, прошедшими необходимое обучение (инструктирование) (возможность сопровождения работниками организации) в Никольском ДЦ, детском саду «Жемчужинка».
Нет возможности предоставления услуги в дистанционном режиме или на дому в Никольском ДЦ.
Отсутствует дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации, дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика).
Отсутствует помощь, оказываемая работниками организации, прошедшими необходимое обучение (инструктирование) (возможность сопровождения работниками организации) в ДС Гляденской ООШ.



	7
	Холмогорская СОШ
	Отсутствует документ об установлении размера платы, взимаемой с родителей (законных представителей) за присмотр и уход детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования.
Информация об описании образовательных программ с приложением их копий не представлена.
Отсутствует актуальная информация об учебных планах реализуемых образовательных программ с приложением их копий.
Не представлена информация о реализуемых образовательных программах, в том числе о реализуемых адаптированных образовательных программах, с указанием учебных предметов, курсов, дисциплин (модулей), практики, предусмотренных соответствующей образовательной программой.
Отсутствует информация об обеспечении доступа в здания образовательной организации инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья.
Отсутствует актуальная информация о поступлении финансовых и материальных средств и об их расходовании по итогам финансового года.
	
	Недостаточно комфортная зона отдыха (ожидания) в Гляденской ООШ и Темринской НОШ.
Отсутствует оборудование входных групп пандусами/подъемными платформами,  выделенная стоянка для автотранспортных средств инвалидов, отсутствие адаптированных лифтов, поручней, расширенных дверных проемов, отсутствуют специально оборудованные санитарно-гигиенически помещения в Линевском ДЦ и Темринской НОШ.
Отсутствуют сменные кресла-коляски.
Частичное наличие адаптированных лифтов, поручней, расширенных дверных проемов в Гляденской ООШ и ДС Гляденской ООШ.




	8
	Шушенская СОШ
	Представлены не все копии положений о структурных подразделениях ( органах управления) образовательной оргнаизации.
В лицензии нет дошкольного уровня образования.
Не представлен актуальный план финансово-хозяйственной деятельности или бюджетная смета образовательной организации.
Не представлена копия актуального коллективного договора.
Не представлена копия локального нормативного акта, регламентирующего  порядок оформления возникновения, приостановления и прекращения отношений между образовательной организацией и обучающимися и (или) родителями (законными представителями) несовершеннолетних обучающихся.
Не представлена копия локального нормативного акта, регламентирующего режим занятий обучающихся.
Отсутствует документ об установлении размера платы, взимаемой с родителей (законных представителей) за присмотр и уход детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования.
Отсутствуют (либо не в полном объеме) отчеты об  исполнении предписаний органов, осуществляющих государственный контроль (надзор) в сфере образования.
Аннотации к рабочим программам дисциплин (по каждой дисциплине в составе образовательной программы) с 
приложением их копий не представлены.
Отсутствует актуальная информация об учебных планах реализуемых образовательных программ с приложением их копий.
Информация об использовании при реализации указанных образовательных программ электронного обучения и дистанционных образовательных технологий отсутствует.
Информация о численности обучающихся по реализуемым образовательным программам за счет бюджетных ассигнований отсутствует.
Отсутствует информация об обеспечении доступа в здания образовательной организации инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья.
Отсутствует информация об условиях охраны здоровья обучающихся, в том числе инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья.
Информация об электронных образовательных ресурсах, к которым обеспечивается доступ обучающихся, в том числе приспособленные для использования инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья, отсутствует.
Отсутствует актуальная информация о поступлении финансовых и материальных средств и об их расходовании по итогам финансового года.
Отсутствует информация об объеме образовательной деятельности, финансовое обеспечение которой осуществляется за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов, по договорам об образовании за счет средств физических и (или) юридических лиц.
	Частично представлена  информация  о структуре и об органах управления образовательной организации в Можарской НОШ.
Не представлена лицензии на осуществление образовательной деятельности (с приложениями)  Можарском дс.
	Недостаточно комфортная зона отдыха (ожидания) в Шушенской СОШ.
Отсутствие оборудованных  входных групп пандусами/подъемными платформамиадаптированных лифтов, поручней, расширенных дверных проемов, сменных кресел-колясок,   специально оборудованных санитарно-гигиенических помещений.
Отсутствует выделенная стоянка для автотранспортных средств инвалидов в Можарском дс, Можарской НОШ.
Отсутствует дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации, дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика).
Отсутствует помощь, оказываемая работниками организации, прошедшими необходимое обучение (инструктирование) (возможность сопровождения работниками организации) в Можарском дс, Можарской НОШ.


	9
	Березовский детсад
	Не представлен актуальный план финансово-хозяйственной деятельности или бюджетная смета образовательной организации.
Не представлена копия локального нормативного акта, регламентирующего режим занятий обучающихся.
Не представлена копия локального нормативного акта, регламентирующего периодичность и порядок текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся.
Отсутствует документ об установлении размера платы, взимаемой с родителей (законных представителей) за присмотр и уход детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования.
Аннотации к рабочим программам дисциплин (по каждой дисциплине в составе образовательной программы) с 
приложением их копий не представлены.
Отсутствует актуальная  информация о календарном  учебном графике с приложением  копии.
Информация о численности обучающихся по реализуемым образовательным программам за счет бюджетных ассигнований не представлена.
Отсутствует информация (гиперссылка) о федеральных государственных образовательных стандартах.
Информация о персональном составе педагогических работников представлена частично.
Отсутствует информация об условиях питания обучающихся, в том числе инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья.
Отсутствует информация об электронных образовательных ресурсах, к которым обеспечивается доступ обучающихся, в том числе приспособленные для использования инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья.
Отсутствует информация об объеме образовательной деятельности, финансовое обеспечение которой осуществляется за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов, по договорам об образовании за счет средств физических и (или) юридических лиц.
Информация о поступлении финансовых и материальных средств и об их расходовании по итогам финансового года отсутствует.
Отсутствует актуальная информация о количестве вакантных мест для приема (перевода) по каждой образовательной программе, профессии, специальности, направлению подготовки.
	
	Недостаточно комфортная зона отдыха (ожидания).
Отсутствие адаптированных лифтов, поручней, расширенных дверных проемов.
Отсутствуют сменные кресла-коляски.
Отсутствует дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации.

Отсутствует возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика).
Отсутствует дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля.
Отсутствует помощь, оказываемая работниками организации, прошедшими необходимое обучение (инструктирование) (возможность сопровождения работниками организации)


	10
	Холмогорский детсад 
	Отсутствует описание структуры управления образовательной организации.
Не представлены копии положений о структурных подразделениях ( органах управления) образовательной организации.
Не представлен устав образовательной организации.
Не представлена лицензия на осуществление образовательной деятельности (с приложениями).
Не представлен актуальный план финансово-хозяйственной деятельности или бюджетная смета образовательной организации.
Локальные нормативные акты по основным вопросам организации и осуществления образовательной деятельности не представлены  в  соответствии  с 
Постановлением  Правительства  Российской  Федерации  от  10  июля  2013 г. № 582.
Отсутствует актуальный отчет о результатах самообследования образовательной организации.
Отсутствует информация о методических и иных документах, разработанных образовательной организацией для обеспечения образовательного процесса.
Отсутствует информация о предписаниях органов, осуществляющих государственный контроль (надзор) в сфере образования, отчеты об их исполнении.
Информация о формах обучения отсутствует.
Информация о нормативных сроках обучения отсутствует.
Информация об описании образовательных программ с приложением их копий не представлена.
Отсутствует актуальная информация об учебных планах реализуемых образовательных программ с приложением их копий.
Аннотации к рабочим программам дисциплин (по каждой дисциплине в составе образовательной программы) с 
приложением их копий не представлены.
Отсутствует актуальная  информация о календарном  учебном графике с приложением  копии.
Отсутствует информация о методических и иных документах, разработанных образовательной организацией для обеспечения образовательного процесса.
Не представлена информация о реализуемых образовательных программах, в том числе о реализуемых адаптированных образовательных программах, с указанием учебных предметов, курсов, дисциплин (модулей), практики, предусмотренных соответствующей образовательной программой.
Информация о численности обучающихся по реализуемым образовательным программам за счет бюджетных ассигнований не представлена.
Отсутствует информация (гиперссылка) о федеральных государственных образовательных стандартах.
Информация о руководителе образовательной организации, его заместителях, в том числе: фамилия, имя, отчество (при наличии) руководителя, его заместителей; должность руководителя, его заместителей; контактные телефоны; адреса электронной почты, в том числе информация о месте нахождения филиалов образовательной организации (при их наличии) отсутствует.
Информация о персональном составе педагогических работников представлена частично.
Отсутствует информация об обеспечении доступа в здания образовательной организации инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья.
Отсутствует информация об условиях питания обучающихся, в том числе инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья.
Отсутствует информация об условиях охраны здоровья обучающихся, в том числе инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья.
Отсутствует информация о доступе к информационным системам и информационно телекоммуникационным сетям, в том числе приспособленным для использования инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья.
Отсутствует информация об электронных образовательных ресурсах, к которым обеспечивается доступ обучающихся, в том числе приспособленные для использования инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья.
Отсутствует информация о наличии специальных технических средств обучения коллективного и индивидуального пользования для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья.
Отсутствует информация об объеме образовательной деятельности, финансовое обеспечение которой осуществляется за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов, по договорам об образовании за счет средств физических и (или) юридических лиц.
Информация о поступлении финансовых и материальных средств и об их расходовании по итогам финансового года отсутствует.
Отсутствует актуальная информация о количестве вакантных мест для приема (перевода) по каждой образовательной программе, профессии, специальности, направлению подготовки.
	
	Отсутствует оборудование входных групп пандусами/подъемными платформами.
Отсутствует выделенная стоянка для автотранспортных средств инвалидов.
Частичное наличие адаптированных лифтов, поручней, расширенных дверных проемов.
Отсутствуют сменные кресла-коляски.
Отсутствуют специально оборудованные санитарно-гигиенически помещения.
Отсутствует дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации.
Отсутствует возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика).
Отсутствует помощь, оказываемая работниками организации, прошедшими необходимое обучение (инструктирование) (возможность сопровождения работниками организации)
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	ДЮЦ
	Отсутствует
Не представлена копия локального нормативного акта, регламентирующего правила приема обучающихся. описание структуры управления образовательной организации.
Не представлена копия локального нормативного акта, регламентирующего  порядок и основания перевода, отчисления и восстановления обучающихся.
Не представлена копия локального нормативного акта, регламентирующего  порядок оформления возникновения, приостановления и прекращения отношений между образовательной организацией и обучающимися и (или) родителями (законными представителями) несовершеннолетних обучающихся.
Не представлена копия локального нормативного акта, регламентирующего периодичность и порядок текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся.
Не представлена копия локального нормативного акта, регламентирующего режим занятий обучающихся.
Не представлена копия Правил внутреннего  трудового распорядка.
Отсутствуют (либо не в полном объеме) отчеты об  исполнении предписаний органов, осуществляющих государственный контроль (надзор) в сфере образования.
Отсутствует информация о методических и иных документах, разработанных образовательной организацией для обеспечения образовательного процесса.
Отсутствует информация об условиях охраны здоровья обучающихся, в том числе инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья.
Информация об электронных образовательных ресурсах, к которым обеспечивается доступ обучающихся, в том числе приспособленные для использования инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья, отсутствует.
Информация о поступлении финансовых и материальных средств и об их расходовании по итогам финансового года отсутствует.

	
	Отсутствует выделенная стоянка для автотранспортных средств инвалидов.
Частичное наличие адаптированных лифтов, поручней, расширенных дверных проемов.
Отсутствуют сменные кресла-коляски.
Отсутствует дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации.
Отсутствует возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика).
Отсутствует дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля
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Таблица 17
	 
	Березовская СОШ
	Ивановская СОШ
	Малоозерская СОШ
	Новоалтатская СОШ
	Парнинская СОШ
	Родниковская СОШ
	Холмогорская СОШ
	Шушенская СОШ
	Березовский детсад
	Холмогорский детсад 
	ДЮЦ

	Доля  получателей  услуг,  удовлетворенных открытостью, полнотой и доступностью информации о деятельности организации
	Удовлетворенность открытостью, полнотой и доступностью информации о деятельности организации, размещенной на информационных стендах в помещении организации
	94,03
	94,24
	100,00
	99,44
	79,92
	97,10
	94,24
	100,00
	100,00
	100,00
	90,83

	
	Удовлетворенность открытостью, полнотой и доступностью информации о деятельности организации, размещенной на ее официальном сайте 
	84,74
	90,54
	75,69
	97,48
	79,00
	93,42
	90,75
	95,12
	94,23
	94,32
	85,75

	Доля участников образовательных отношений, удовлетворенных комфортностью условий предоставления услуг
	82,01
	89,13
	57,27
	93,99
	84,41
	78,33
	86,80
	97,50
	92,31
	96,59
	86,79

	Доля участников образовательных отношений, удовлетворенных доступностью образовательных услуг для инвалидов
	88,89
	100,00
	100,00
	91,67
	100,00
	100,00
	100,00
	85,83
	100,00
	100,00
	100,00

	Доля участников образовательных отношений, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников образовательной организации, обеспечивающих первичный контакт и информирование получателя услуги при непосредственном обращении в образовательную организацию
	90,00
	93,46
	80,32
	96,23
	84,29
	87,38
	85,99
	96,31
	96,15
	100,00
	91,07

	Доля участников образовательных отношений, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников образовательной организации, обеспечивающих непосредственное оказание образовательной услуги при обращении в образовательную организацию
	85,00
	95,56
	99,07
	98,74
	90,89
	85,10
	95,38
	97,50
	98,08
	96,59
	94,18

	Доля участников образовательных отношений, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников образовательной организации при использовании дистанционных форм взаимодействия
	86,75
	95,90
	92,82
	98,46
	84,13
	92,41
	94,08
	93,33
	94,23
	100,00
	93,66

	Доля участников образовательных отношений, которые готовы рекомендовать образовательную организацию родственникам и знакомым
	84,94
	96,67
	100,00
	100,00
	65,70
	84,40
	94,75
	89,64
	98,08
	97,73
	95,17

	Доля участников образовательных отношений, удовлетворенных удобством графика работы образовательной организации
	87,14
	97,36
	91,90
	99,17
	87,77
	96,75
	99,35
	97,50
	94,23
	98,86
	92,80

	Доля участников образовательных отношений, удовлетворенных в целом условиями оказания образовательных услуг в образовательной организации
	90,97
	98,89
	93,75
	98,04
	81,26
	86,45
	98,38
	97,50
	98,08
	98,86
	98,71



	
	-
	Высокий уровень значения показателя

	
	
	

	
	-
	Низкий уровень  значения показателя




Предложения родителей обучающихся о повышении качества условий оказания услуг.
	Березовская СОШ
	Не делать классы комплекты и рассоединить классы
не делать в начальной школе классы комплекты рассоединить классы
Доступный интернет и вайфай
Ремонт, новая школьная мебель
При посещении кружков моего ребёнка, некоторые кружки проводятся в одно время. Это доставляет неудобства. 
поменять столы и стулья）
Чтобы дети на перемене были заняты какими-либо играми.
Не хватает танцевального кружка 
Поменьше занятий в начальных классах. 
Зону отдыха сделать 
Начало уроков в 9-30
Добавить кружки по основным предметам, а не только Хэнд мэйл и физ подготовка, оснастить школу санитайзерами и градусниками, предоставить школе мед. работника!!!!!!
Качество питьевой воды

	Ивановская СОШ
	Оборудовать кабинет английского лингафонным оборудованием. 
Организация кружковой деятельности детей от ДЮЦ
Увеличить количество кружков и секций для ребят начальных классов 
Расширить кружковую работу для начальных классов
Улучшить качество интернета
Проведение интернета в учебные кабинеты (в современном образовании наличие интернета очень важно) 
Зона отдыха комфортная
Сделать комфортнее зоны отдыха
Больше применять здоровьесберегающие технологии
второй комплект учебников для детей в школе
изменить расписание спортивной секции
Улучшить материальную базу
материальную базу в классах обновить 
Хотелось бы, чтобы поручни на лестнице были более удобные для детей.
мин и парковку
Улучшить отопление в зимний сезон
Добавить больше игровых занятий
Добавить больше подготовительных занятий 
Больше развивающих игр
Добавить больше игр на коммуникацию
Обновления интерьера спальной
Усилить меры предотвращения распространения болезней
Обновления постельного белья
Улучшить питание
Больше игр на улице
Обновить инвентарь игровой комнаты
Расширить игровую зону
парковку,а то машину поставить некуда

	Малоозерская СОШ
	Проводить больше семейных праздников
Улучшить материальную базу школы
Оборудовать детскую спортивную площадку
В раздевалку для девочек заменить шкафчики для одежды
Улучшить материально-техническую базу детского сада
Организовать дополнительное образование в детском саду

	Новоалтатская СОШ
	Вести в школе танцевальный кружок


	Парнинская СОШ
	Кружки, секции для ребят по меньше возраста. 
Сделать капитальный ремонт школы 
Сделать более удобным позвоз детей! 
Разнообразить дополнительные  занятия.
Сделать кап.ремонт в школе
Больше кружков
Сделать кап.ремонт школы
Отремонтировать спорт зал
Хотелось бы чтобы в спортивном зале детям было с чем заниматься, очень мало спортивного инвентаря
Подвоз детей с отдаленных улиц.особенно зимой.
Ввести ставку логопеда, увеличить ставку психолога
Обеспечить интернетом
Танцы
Сделать ремонт крыльца с главного входа
Новая детская игровая площадка
Новый детский сад
Сделать крыльцо в ДС
Хотим  музыкального руководителя, физкультуры 
Перейти на пятидневку
Сделайте нормальную детскую площадку, уберите этот сломанный совдеп, почените крыльцо, обеспечте группы всем самым необходимым. Садик в ужасном состоянии. 
Больше каких нибудь секций 
Отдельно столовую. Спортзал
Хотелось бы новое крыльцо. Нет музыкального класса, кабинета для   физической культуры. Парковки нет. 
Чтобы был логопед,педагог-психолог,муз.руководитель

	 Родниковская СОШ
	Транспортировка детей до здания школы
сенить звук звонка на мелодию
Обновить компьютеры, обеспечить классы компьютерами  и  проекторами
Улучшить качество еды в столовой
поюольше дополнительных занятий
Обновить детскую мебель.
Улучшение материально технической базы
Приобрести больше игрушек
Хотелось бы чтоб было более красивой  мебели
Приобрести новые игрушки
Заменить некоторую мебель 
Реконструировать детскую площадку
Улучшить питание детей
заменить мебель в группах
мебель заменить
Взять в штат детского логопеда.
Больше занимательных кружков

	Холмогорская СОШ
	Необходим спортивный зал для уроков физической культуры
Современные спортивные сооружения в школьном дворе.
Побольше доп кружков
Спортивная площадка
Школьный автобус по Холмогорам, 
Спортивная площадка, строительство бассейна.
Открыть профильные классы
Отсутствие питьевой воды. Отсутствие дверей в туалетные кабинках. 
Спортивный инвентарь.
Спортивные сооружения на школьном дворе не в современном исполнении.
Питание ужасное,столовая находится в другом блоке.Пока дети доходят до столовой все питание остывает, естественно дети остаются голодными!
Было бы удобнее ввести начало уроков с 8-ми часов утра, потому что многие работают с 8:00, детей отвозим к 8-ми соответственно и они ожидают время до 9-ти; ввести занятия в 2 смены;
Улучшить питание детей!!!
Проконтролировать работу столовой, ребёнок жалуется на питание, кормят не вкусно
В младшем блоке нет раздевалок для уроков физкультуры, детям приходится переодеваться где придётся. В туалетах нет кабинок с дверями
Если у ребят с города был подвоз! Ребенок катается на коммерческом автобусе за деньги, хотя школьный автобус проезжает по городу, но не подбирает детей! И таких детей которым необходим подвоз не 1 и не 2 ребенка.
Добрый день. Хотелось бы конечно, чтобы в младшем блоке сделали отдельную раздевалку для девочек, чтобы переодеваться на физкультуру. Так как девочки переодеваться в туалете! 
Улучшить питание детей!!!
Проводить более тщательной контроль на предмет заболевания посещаемых учебное заведение. 
Подвоз детей к школе в с.Холмогорское
Больше транспорта для привоз детей в школу. 
Оборудование потфизкультуре
Приобретение спорт инвентаря
Обновление литературы
Закупка книг
Смена ковра


	Шушенская СОШ
	Организовать выездные мероприятия для детей
Питание по лучше

	Березовский детсад
	Осуществлять на постоянной основе занятия с логопедом
Парковочные площадки и пешеходные проходы
Больше конкурсов
Оснастить территорию детского сада спортивными сооружения 
В детском саду не хватает специалиста логопед-дифектолог

	Холмогорский детсад 
	Прибавьте специалистов психолога и логопеда. Их по одному мало
Сделать дорожки на улице, а то дети запинаются 
Здание не удобное для детского сада. Не устраивает питание в детском саду.
Изменить режим работы узких специалистов
Сделать парковку для авто
Чтоб осуществлялся привоз детей с д. Линево. 
Больше дополнительных кружков
Чаще выставлять фотографии детей на сайт

	ДЮЦ
	Приобрести расходные материалы (глина, инструменты)
Продолжать работу по обучению детей  по хореографии 
 Приобрести проектор
Тракторное дело  ( приобрести методическую литературу, плакаты)
 Приобрести туристическое снаряжение
Приобрести методическую литературу по краеведению 
Оборудование кабинета методическими пособиями
Оборудовать кабинет для занятий по хореографии
Оборудовать спортивную площадку возле школы 
Все хорошо, но хотелось бы комфортную зону отдыха!



Предложения обучающихся о повышении качества условий оказания услуг.
	Березовская СОШ
	Интернет в школе
Предлагаю прегласить психолога (независимого). Налаживания взаимного понимания между учителями и учиниками. Установить камеры в классах для того чтобы разобраться почему дети негативно и даже порой агрессивно относятся к учетилям. Хотелось бы понять и дитей и учителей 
Сделать уголок отдыха
Локальная сеть в учреждении
Кружки по основным предметам (матем. русс.яз. химия биология)добавить.
Нормальные стулья и парты 
В дальнейшем организовать зону отдыха на переменах. 
Посещение спортивного зала на переменах

	Ивановская СОШ
	Изменить зону отдыха
Ввести спортивные секции по вольной борьбе или боксу
Больше занятий по допобразованию. 
Начало занятий в 9.00
Улучшить зону отдыха
Качество Интернета
Скорость интернета

	Малоозерская СОШ
	Открыть спортивную секцию
Организовать вокальную группу

	Новоалтатская СОШ
	Хочу бассейн


	Парнинская СОШ
	Улучшить комфорт пребывания в школе 
Ремонт сделать

	 Родниковская СОШ
	Отопление, лавочки, гигиенические приборы, зеркало в туалете, вай фай
Новое оборудование для классов физики , химии , информатики
Ввести день без формы
улучшите качество еды

	Холмогорская СОШ
	Построить в школе спортзал
обновить компьютеры
Было бы хорошо, если бы с  остановки забирал школьный автобус
Сделать отдельную зону для отдыха учащихся
современная спортивная площадка
Сделать бассейн 
Сделать спорт- площадку на  территории школы
Сделать столовку шире  
открыть театральную студию  
Сделать футбольное поле
Современную спортивную площадку вместо огорода
Сделать асфальт  во круг школы
Переделать освещение  
Сделать тренажеры 
Сделать кружки с уклоном в профессию

	Шушенская СОШ
	Нужен спортивный зал
Спордзал
Строительство современного спортивного зала

	ДЮЦ
	Улучшить материально-техническое оснащение 
Продолжать работу с о старшеклассниками по направлению "тракторное дело"
Комфортную зону отдыха
Хочу картинг)
Откройте,пожалуйста группу по  коневодству.
делайте больше различных праздничных мероприятий.
Организовать театральный кружок
 Не хватает спортивной площадки
Оборудовать компьютерный класс
Отсутствует спортивная площадка
Открыть парикмахерский класс
Приобрести туристическое снаряжение
Приобрести оборудование в столярную мастерскую
Спальные мешки
Побольше разнообразных кружков 
Хотелось бы спортивные секции 
Хотелось бы чтобы было место где купить перекусить



Общие недостатки:
1. Недостатки по объективно проверяемым показателям:

1.1. Соответствие информации о деятельности образовательной организации, размещенной на общедоступных информационных ресурсах, перечню информации и требованиям к ней, установленным нормативными правовыми актами: - на информационных стендах в помещении образовательной организации и на официальных сайтах образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет".

Наименее полно представлена информация на официальных сайтах образовательных учреждений по следующим пунктам раздела «Сведения об образовательной организации»:
- План финансово-хозяйственной деятельности образовательной организации, утвержденного в установленном законодательством Российской Федерации порядке, или бюджетные сметы образовательной организации;
- Локальные  нормативные  акты  по  основным  вопросам организации  и  осуществления  образовательной  деятельности;
- Предписания  органов,  осуществляющих  государственный контроль (надзор) в сфере образования, отчеты об исполнении таких предписаний;
- Информация об объеме образовательной деятельности, финансовое обеспечение которой осуществляется за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов, по договорам об образовании за счет средств физических и (или) юридических лиц;
- Информация о поступлении финансовых и материальных средств и об их расходовании по итогам финансового года.

1.2. Обеспечение на официальном сайте образовательной организации наличия и функционирования дистанционных способов обратной связи и взаимодействия с получателями услуг.

К основным недостаткам следует отнести отсутствие на официальных сайтах образовательных организаций технической возможности выражения получателем услуг мнения о качестве условий оказания услуг организацией социальной сферы (наличие анкеты для опроса граждан или гиперссылки на нее).

2.1. Обеспечение в организации комфортных условий для предоставления образовательных услуг.

В большинстве учреждений низкий уровень  комфортности зоны отдыха (ожидания), оборудованной соответствующей мебелью (в 8 из 11), 
а также низкий уровень обеспеченности транспортной  доступностью  (в 4 из 11).

3.1. Оборудование территории, прилегающей к образовательной организации, и ее помещений с учетом доступности для инвалидов.
Отмечается низкий уровень во всех учреждениях.

3.2. Обеспечение в образовательной организации условий доступности, позволяющих инвалидам получать образовательные услуги наравне с другими.
Отмечается низкий уровень во всех учреждениях.
Следует отметить наличие альтернативной версии официального сайта организации в сети "Интернет" для инвалидов по зрению во всех учреждениях.


2. Недостатки по субъективно-проверяемым показателям.

Наибольшая доля респондентов, участвующих в сборе информации о качестве условий осуществления образовательной деятельности, не удовлетворенных комфортностью условий. Самое низкое значение показателя в МБОУ Малоозерская СОШ им. Героя Советского Союза А.П. Прокопчика.

Основные выводы.

В целом следует отметить удовлетворительный и высокий качественный уровень условий, в которых осуществляется образовательная деятельность. 

Наивысшее значение показателей, характеризирующих критерий "Открытость и доступность информации об организации" в
МБОУ Родниковская СОШ, 
наименьшее значение  в
МБОУ Парнинская СОШ им. Героя Советского Союза Г.С. Елисеева.

Наивысшее значение показателей, характеризирующих критерий "Комфортность условий предоставления услуг" в
МБОУ Шушенская СОШ №8, 
наименьшее значение в
МБОУ Малоозерская СОШ им. Героя Советского Союза А.П. Прокопчика.

Наивысшее значение показателей, характеризирующих критерий "Доступность услуг для инвалидов" в
МБОУ ДОД ДЮЦ №35 ,
наименьшее значение в
МБОУ Шушенская СОШ №8.

Наивысшее значение показателей, характеризирующих критерий "Доброжелательность, вежливость работников организации" в
МБДОУ Холмогорский детский сад «Домовенок», 
наименьшее значение  в
МБОУ Парнинская СОШ им. Героя Советского Союза Г.С. Елисеева.

Наивысшее значение показателей, характеризирующих критерий "Удовлетворенность условиями оказания услуг" в
МБОУ Новоалтатская СОШ, 
наименьшее значение в
МБОУ Парнинская СОШ им. Героя Советского Союза Г.С. Елисеева.

Общие рекомендации.

1. Обеспечить соответствие информации о деятельности образовательной организации, размещенной на общедоступных информационных ресурсах, перечню информации и требованиям к ней, установленным нормативными правовыми актами: - на информационных стендах в помещении образовательной организации и на официальных сайтах образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет".

2. Принять меры для оборудования территорий, прилегающих к образовательным организациям, и их помещений с учетом доступности для инвалидов, а также для обеспечения в организациях условий доступности, позволяющих инвалидам получать образовательные услуги наравне с другими.
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